
Widerrufsformular 

 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, also Ware an uns zurück schicken oder umtauschen, 

dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns per Email zurück.. 

 

Oder Sie können uns auch in einem Messenger kontaktieren: 

Facebook: Happymaffi ;   

Instagram: tetiana_maffi ; 

Whatsapp / SMS: +43650 9993019 

E-Mail: happymaffi@gmx.at 

 

 

Die Rücksendeadresse lautet: 

An 

Tetiana Mauerhofer,  

Ring 319,  

8230 Hartberg,  

Österreich 

 

-Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 

folgenden Waren 

 

 

________________________________________________________________________________ 

Grund des Umtausches oder Rückgabe ( freiwillige Angabe ) 

 

 

-Bestellt am ________________/erhalten am ________________ 

 

-Name des/der Verbraucher(s) _______________________________________________________ 

 

-Anschrift des/der Verbraucher(s) ____________________________________________________ 

 

-Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

  

 

 

-Datum ______________________ 

  

Der Rückversand der Ware läuft folgendermaßen ab. 
Sie schicken die Ware an uns Retour. Den Retour Versand müssen Sie laut unseren AGB´s bitte 

selbst bezahlen. Wenn die Ware umgetauscht wird, schicken wir die neuen Sachen weg, sobald die 

Ware bei uns angekommen ist. Oder wir überweisen Ihnen für die retour geschickte Ware das Geld 

retour. 

Wenn Sie Versandkostenfrei bestellt haben, aber durch die Retour Sendung sie unter den 

Versandkostenfrei Wert ( in Österreich € 50,- / in Deutschland € 79,90 ) kommen, müssen wir Ihnen 

um die angefallenen Versandkosten (in Österreich € 4,50, in Deutschland DHL € 7,99 oder UPS      

€ 7,50 ) weniger retour überweisen. 

Die Versandkosten zu Ihnen für das erstmalige umtauschen übernimmt Happymaffi.   

Falls Sie Fragen haben, bitte kontaktieren Sie uns. 


